
insign gmbh  ·  Schaffhauserstrasse 104  ·  8152 Glattbrugg  ·  Tel 044 809 7000  ·  Fax 044 809 7001  ·  info@insign.ch

ECMS Enterprise Content Management Lösung
Das Redaktionssystem zur effizienten Pflege aller Ihrer Webinhalte

Das Enterprise Content Management 
Systems (ECMS) der insign ist die leis-
tungsstarke Lösung zur Organisation Ihrer 
Informationen, damit diese zur rechten Zeit 
am richtigen Ort zur Verfügung stehen. 
Intuitive Gruppen- und Rollenkonzepte 
erlauben die Abbildung Ihrer internen Proz-
esse. Mit einfachen Tools formatieren Sie 
Ihre Inhalte so souverän wie ein Profi. 
Damit können die Informationen dort 
kompetent bewirtschaftet werden, wo sie 
entstehen – schnell und einfach – ohne 
Kompromisse und ohne Programmier- 
kenntnisse.

Intuitive Basisfunktionalitäten –  
führen Sie Regie! 

Der Kern jeder CMS-Lösung setzt sich 

zusammen aus Benutzer- und Inhaltsver-

waltung. Mit ersterer pflegen Sie die An-

wender- und Benutzerdaten und vergeben 

individuelle Lese-, Schreib- und Zugriffs-

rechte. Definieren Sie, welche Rollen und 

Berechtigungen die einzelnen Benutzer 

haben. Damit legen Sie den Grundstein 

für ein individuelles und personalisiertes 

Informationsangebot.

Mit der Inhaltsverwaltung bestimmen Sie, 

wie Ihre Navigation aufgebaut wird. Ver-

schieben Sie mit der Maus einzelne Menü-

Einträge genau so einfach, wie wenn Sie 

Dateien zwischen Ordnern verschieben. 

Entscheiden Sie, welche Inhalte zu den 

einzelnen Menüpunkten angezeigt werden 

sollen.

Ihr Nutzen auf einen Blick:

 9 EMCS individuell für Ihr Bedürfnis 
konfigurierbar, Sie bezahlen nur was 
Sie benötigen

 9 Äusserst flexibles Redaktionssystem, 
keine starre out-of-the-Box-Lösung

 9 Jederzeit erweiterbar dank modularem 
Aufbau

 9 Weiterentwicklungsgarantie

 9 Plattformunabhängig mit offenen 
Schnittstellen

 9 Zahlreiche, standardisierte Schnittstel-
len zu ERP- und Branchenlösungen

 9 Umfangreiche Formatierung mit 
WYSIWYG-Editor

 9 Revolutionäres QuickEdit - die effizien-
teste Art Inhalte zu pflegen

 9 Keine Programmierkenntnisse  
notwendig

 9 Keine Software-Installation auf Ihren 
PCs und Macs; Webbrowser und 
Internetzugang genügen

 9 Referenzliste renommierter Kunden
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Im Zusammenspiel mit der Benutzerver-

waltung legen Sie fest, welche Menü-

punkte, welche Inhalte oder gar welche 

einzelnen Abschnitte für welche Anwender 

bestimmt sind. Problemlos lässt sich die 

Anzeige einzelner Inhalte auch zeitlich 

steuern und vieles mehr.

Dies ist das Basisrezept für eine individuel-

le Website, ein Extranet, Intranet oder wie 

Sie Ihr ganz individuelles Angebot auch 

nennen möchten.

Grösstmögliche Individualität in  
einheitlichem Layout

Ihre Webinhalte präsentieren sich so indi-

viduell wie Ihr Unternehmen! ECMS lässt 

sich auf jedes Layout anwenden, denn wir 

entwickeln jede Site ganz persönlich für 

Sie. insigns ECMS gibts nicht auf CD-Rom 

in einer Box, sondern massgeschneidert 

für Sie. Je nach Ihrem Anwendungsbereich 

realisieren wir Inhaltskomponenten – so 

genannte Textbausteine – im definierten 

Look & Feel.

Das Aussehen von Tabellen, Aufzählungen, 

Fliesstexten oder auch komplette Job-Inse-

rate, Referenzen, Produktbeschreibungen, 

Sitzungsnotizen, Formulare uva. werden mit 

Ihnen einheitlich definiert. Und sollte etwas 

vergessen gehen, so ist ein neuer Textbau-

stein schnell integriert.

Das Design der Benutzerverwaltung macht es Ihnen 
einfach, Gruppen und Untergruppen anzulegen und Ihnen 
Benutzer mit den entsprechenden Rechten zuzuweisen.

Sie können im Handumdrehen mittels «drag-and-drop» 
die Navigations-Struktur verändern.

Sie können Ihre Inhalte auf einen bestimmten Zeitpunkt 
veröffentlichen und wieder von der Website entfernen.  
Der Datepicker erleichtert Ihnen die Datumseingabe.
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Umfassende Formatierungsmöglich- 
keiten von Inhalten

Mit unserem WYSIWYG-Editor steht Ihnen 

ein Werkzeug zur Verfügung, das Sie um-

gehend beherrschen, wenn Sie Anwender 

von MS-Office®-Produkten sind. Ober-

flächen, Symbole und Funktionen sind 

vertraut. Alles läuft im Webbrowser. Sie 

müssen keine Software installieren. Damit 

stehen Ihnen die zahlreichen Funktionen 

auch überall zur Verfügung.

Mit unserem Editor kopieren Sie bequem 

Inhalte direkt aus MS-Word® und Excel® 

oder erstellen Inhalte 

gänzlich neu. Nicht 

nur können Sie diese 

nach belieben forma-

tieren, sondern auch 

Hyperlinks auf andere 

interne und externe 

Inhalte einfügen, Bilder 

in verschiedenen  

     Grössen pflegen 

oder Dateien zum Download anbieten. Es 

gibt kaum etwas, was der Editor nicht kann. 

Und falls Sie sich auch schon über Links 

geärgert haben, die auf nicht mehr verfüg-

bare Inhalte zeigen, so haben wir auch dies 

elegant gelöst. Der inkludierte Link-Refe-

rence-Checker warnt Sie beim Löschen 

eines Inhaltes, wenn noch ein anderer Inhalt 

auf diesen zeigt.

Mit diesem Editor werden Sie zum profes-

sionellen Webpublisher. Und falls Sie auch 

Bilder gleich online bearbeiten, retouchieren 

oder zuschneiden wollen, dann kann der 

Editor optional um eine solche Funktion 

ergänzt werden.

QuickEdit – die effizienteste Art Inhalte 
zu pflegen

Nicht immer benötigen Sie einen ausge-

wachsenen Editor zur Inhaltspflege. Oft 

wollen Sie nur eine Zahl aktualisieren, einen 

Namen austauschen oder einen Tippfehler 

korrigieren. Dafür gibt es jetzt die effizien-

teste Lösung auf dem Markt gleich inklu-

sive: icms-QuickEditTM. Damit wird Ihre 

ECMS-Lösung zum schnellsten Content 

Management System der Welt.

Ein Doppelklick auf den Text in der Web-

seite genügt und Sie können gleich los 

schreiben. Es öffnet sich weder ein neues 

Browserfenster noch ein Editor. Der nächste 

Doppelklick speichert die Änderung im 

Hintergrund ab. Technisch revolutionär, für 

den Benutzer jedoch genau so, wie er auch 

in MS-Word® und anderen Anwendungen 

arbeitet. 

In unserer EMCS-Lösung steht der Anwe-

der immer im Mittelpunkt.

 

icms-QuickEditTM in Aktion. Zusätzliche Icons zur 
individuellen Gestaltung des Inhaltes werden direkt 
in den Browser eingeblendet.

Die Struktur und Optik von Tabellen lässt 
sich innert Kürze mit dem Tabellen-Assistent 
erstellen.

Inhalte aus Word-Dateien können mit «drag-
and-drop» direkt ins icms eingefügt werden.
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Alles was Sie brauchen inklusive

Nicht nur QuickEdit, der icms-Editor mit 

Link-Reference-Checker sowie die intui-

tiven Benutzer- und Inhaltsverwaltungen 

sind bei allen Editionen der ECMS-Lösung 

inklusive, sondern auch eine Volltextsuche 

über alle CMS-Inhalte ist bereits dabei, 

sowie das Sitemap-Modul. Damit werden 

pro Benutzer individuelle Sitemaps zur 

Übersicht über Ihre Webinhalte dynamisch 

generiert. Unabhängig davon wie Sie Ihre 

Inhalte und Navigation strukturieren, die 

Sitemap wird jeweils automatisch nachge-

führt. Und als Gratistipp: Suchmaschinen 

lieben Sitemaps! Mit Pfadmapping ist jede 

Inhaltseite mit Ihrer Wunsch-Webadresse 

lesbar.  

 

 

Betreiben Sie von Beginn an ein aktives 

Suchmaschinenmarketing. Beschriften Sie 
Ihre Inhaltseiten mit sprechenden URLs wie 
zum Beispiel www.ihreseite.ch/produkte/ 
hosen.html anstatt www.ihreseite.ch/index.
html?a=h&h=24&sid=04sf15dsg44g8z64.

Individuelle ECMS-Erweiterungen

Die ECMS-Lösung der insign lässt sich 

individuell nach Ihren Bedürfnissen und je 

nach gewählter Edition erweitern. Zu den 

zahlreichen Optionen gehören beispiels-

weise:

- Datei-Suche, die auch PDF-,   
 Word und andere Dokumente   
 berücksichtigt

- Experten-Suche, damit die Suchre- 
 sultate auch nach Inhalten strukturiert  
 werden können wie beispielsweise  
 nach Produkten, Fachbeiträgen oder  
 wie Ihre Anforderungen auch immer  
 lauten mögen

- Caching, der Turbolader für Ihre               
 Website, damit die dynamischen  
 Webinhalte noch schneller bei Ihren  
 Besuchern sind

- Forms, denn noch nie war es so  
 einfach, dynamische Formulare zu  
 erstellen

- Workflow, um ihre individuellen  
 Prozesse im E-Business abzubilden

- Textbaustein-Vorlagen, für das 
 bequeme Erstellen von weiteren 
 Inhaltsvorlagen

Mit einem einfachen Doppelklick auf eine  
Textpassage aktivieren Sie den icms-QuickEdit 

Modus, mit dem Sie Ihren Text sofort bearbeiten 
können. Die wichtigsten Textformatierungs- 

funktionen stehen Ihnen ebenfalls zur Verfügung.
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Sicher haben Sie sich schon geärgert, dass gewisse 
Suchfunktionen so generelle Ergebnisse liefern. Sie 
kamen keinen Schritt weiter. Die Expertensuche bietet 
Ihnen Hand, Ihren spezifischen Suchbegriff einzukreisen 
und zu identifizieren.

Erstellen Sie Kontaktformulare, Kursanmeldungen, 
Bestellung von Infobroschüren etc. mit unserem einfach 
zu bedienenden Formulare-Editor icms::forms.

Modularer Aufbau als Grundstein für 
eine ständige Weiterentwicklung

Unser Enterprise Content Management 

System basiert auf der icms E-Business-

Plattform. Diese Applikationsplattform ist 

modular aufgebaut und von der insign 

gmbh über die vergangenen Jahre ent-

wickelt worden. Welches sind nun Ihre 

Vorteile?

Erstens bieten wir Ihnen damit die grösst-

mögliche Flexibilität und Skalierbarkeit; 

Lösungen können auf Ihre Bedürfnisse 

massgeschneidert werden.

Zweitens sind wir als Entwickler des 

Quellcodes jederzeit in der Lage, auf jeder 

technischen Ebene für Sie einzigartige 

Applikationen zu entwickeln. 

Und Drittens haben wir nie einen Entschul-

digungsgrund, dass etwas aufgrund von 

Softwarelieferanten nicht geht, weil wir von 

A-Z alles kontrollieren können.  

Nicht schlecht – oder?
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Weitere icms-Module

Die ECMS-Editionen decken die Grundbe-
dürfnisse ab. Je nach Ihrem Business-Mo-
dell stehen auch weitere einzigartige Module 
zur Verfügung. Nachfolgend präsentieren 
wir Ihnen eine Auswahl davon. Zu jedem 
Modul stehen separate Factsheets mit  
weiteren interessanten Details zur  

Verfügung: 

–– icms::dms bringt Ordnung in Ihre  
 Firmendaten. Verwalten und  
 archivieren Sie Ihre Dokument in   
 beliebigen Formaten ohne  
 umständliches Hochladen auf einen  
 Webserver. Unsere DMS-Lösung  
 verwaltet Ihre Daten und gewährt  
 den Benutzern individuellen Zugriff, je  
 nach Berechtigungen. Auch von aussen  
 via Webbrowser - ganz schön clever.  

–– icms::tracker; die Business Process  
 Management Lösung ist das Werkzeug  
 zur Verwaltung und Unterstützung  
 von klar definierten, dokumentierten  
 und gelebten Prozessen. Damit  
 erreichen Sie ein erhebliches Potential  
 zur Steigerung von Effizienz, Qualität  
 und Kontinuität.

–– icms::mailing; denn Newsletter und  
 Produktangebote per E-Mail gehören  
 zu den effizientesten Werbeformen  
 mit sehr hoher Rücklaufquote. Mit  
 diesem Modul versenden Sie schnell  
 und unkompliziert E-Mailings an Ihre  
 Kunden.

–– icms::commerce; das Internet ist ein  
 attraktiver Absatzkanal ohne  
 geografische und zeitliche  
 Einschränkungen. icms::commerce  
 bietet Ihnen nicht nur eine exzellente 
 Shopplattform, sondern ermöglicht  
 die Anbindung sämtlicher Beteiligter  
 Ihrer Wertschöpfungskette.   
 Durchgehende Prozesse, intelligente  
 Kundenbindungsprogramme,  
 Zahlungsmethoden aller Art inklusive  

icms-Architekturschema
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 verdeckter Bonitätsprüfungen runden  
 das Programm ab.

–– icms::pim; alle Produktdaten 
 struk turiert an einem zentralen Ort  
 unabhängig vom Verwendungszweck  
 verwalten, analysieren und auswer- 
 ten. Das Product Information  
 Management System bedient alle  
 Ausgabemedien mit den relevanten  
 Inhalten in der jeweils adäquaten Form.  
 Sie pflegen sämtliche Produktdaten  
 zentral an einem Ort – ohne  
 Redundanz – für Print, Online und  
 Retail.

–– icms::vote; fühlen Sie Ihrem 
 Publikum auf den Zahn, sei es intern  
 oder extern. Schalten Sie schnell Um- 
 fragen auf zu aktuellen Themen und  
 werten Sie die Ergebnisse grafisch aus.

–– ipos; ein Traum wird wahr. In einem  
 Portal stehen Ihren Mitarbeitern  
 diejenigen Applikationen zur Verfügung,  
 welche diese benötigen, oder auch  
 nur Kennzahlen daraus. Mit ipos  
 verschmelzen die Vorteile einer Intranet-  
 und einer Portal-Lösung: Legen Sie  
 Daten, Wissen und Firmen-Know-how  
 strukturiert ab, verwalten Sie dieses  
 Wissen und machen Sie es wieder  
 auffindbar.
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Funktionalität, Edition Enterprise Standard Light

Beliebige Struktur der Inhalte   

Benutzerverwaltung   

Definition verschiedener Benutzergruppen   -

Definition des Rollenkonzepts   -

Vergabe von Schreibrechten   -

Vergabe von Leserechten (Intranet / Extranet)   -

Zeitgesteuerte Veröffentlichung von Inhalten  - -

Standardsuche (Volltextsuche)   

Experten-Suche   -

Datei-Suche  - -

Sitemap   

News-Collection, Verwaltung von Aktualitäten   

Text-Baustein Vorlagen   -

Maximale Anzahl Textbausteine unbeschränkt unbeschränkt unbeschränkt

icms-Editor 
(kompatibel zu MS Word® und MS Excel®)

  

icms-QuickEdit   

icms::translation  - -

Link-Reference-Checker   

Clipboard   -

Pfadmapping   -

Caching (Standard)  - -

Caching (Aktiv) - - -

Workflow - - -

Externes Hosting (eigener Server)   

Lizenzkosten (einmalig) CHF 16’900 CHF 12’000 CHF 5’000

ECMS Lizenzmodelle

Die ECMS-Lösung ist in 3 Editionen mit unterschiedlichem Funktionsumfang verfügbar. Selbst-
verständlich können wir Ihnen auch eine massgeschneiderte Lösung anbieten. Fordern Sie 
Ihre individuelle Offerte an.

Lizenzkosten sind einmalige Kosten ohne Implementierung und Anpassung an Ihre Bedürfnisse.

 Die Lizenzkosten dieser Funktionalität sind im Preis der Edition enthalten

- Die Lizenzkosten dieser Funktionalität sind im Preis der Edition nicht enthalten. Die Funktionalität kann jedoch 
optional hinzugefügt werden. Verlangen Sie bitte eine individuelle Offerte.
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Services

Setup inkl. Switch-Eintragung 

Speicherplatz Limite 1 GB

E-Mail: POP3-Accounts unbeschränkt

E-Mail: Aliase unbeschränkt

Webmail 

Autonome Verwaltung von POP3-Accounts 

Spam-Filter mit Konfigurationsmöglichkeiten 

icms Application Server (IAS) 

Ausführliche Online-Statistiken 

Hosting

Standartmässig wird für das Applikationshosting ein shared-Server eingesetzt. Die Betriebskos-
ten belaufen sich auf CHF 49.- pro Monat plus CHF 100.- einmaligen Setupkosten. 

Für grosse, traffic-intensive Projekte empfiehlt sich ein eigenständiger, dedicated Server einzu-
setzten. Die monatlichen Betriebskosten belaufen sich auf CHF 150.- bis CHF 900.-, zuzüglich 
einmaligen Setupkosten von CHF 4’800.  
 
Beide Angebote sind dabei optimal auf die von uns entwickelten Lösungen, basierend auf der 
icms E-Business-Plattform, abgestimmt. Gerne beraten wir Sie über die optimale Lösung für Ihr 
Projekt. 

Sämtliche Preise verstehen sich in CHF und exkl. MwSt., zahlbar innert 30 Tagen nach Rechnungsstellung.

icms-Applikationen benötigen zur einwandfreien Lauffähigkeit den IAS (icms Application Server).

Die insign-Hochleistungs-Server befinden sich im professionellen Datacenter mit Internet-Backbone Anschluss unserer 
Partnerfirma origon. Die Server sind mit dem Industriestandard LAMP (Linux Betriebssystem, Apache Webserver, MySQL 
Datenbank, PHP Plattform) ausgerüstet. Unsere Server verfügen über mehrstufige Backup-Systeme  
(geographisch getrennte Backup-Sätze) und ein externes Überwachungssystem mit 24/7 Alarmfunktion.)


