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Ausblick e-Government
Mit unternehmerischem Denken direkt zur 
Government Application Integration

Im Bereich e-Government werden wir in den 
nächsten fünf bis zehn Jahren in bisher noch 
kaum berührte Gebiete vorstossen können. 
Die beiden Probleme digitalen Signaturen 
und elektronische Zahlung werden bis dahin 
gelöst und salonfähig sein. Damit ist im 
öffentlichen Bereich der Weg zur klassischen 
Enterprise Application Integration (EAI), oder 
besser Government Application Integra-
tion, geebnet. Frau Meier kann endlich ihre 
Steuern online bezahlen und direkt auf der 
Gemeinde-Website zu Wahlen abstimmen. 
 
 
e-Government im Alltag

Transaktionen mit sensitiven Daten in 
Echtzeit werden zur Tagesordnung gehören, 
e-Voting wird zur Selbstverständlichkeit und 
die Datensicherheit stellt kein messbares 
Risiko mehr dar. Was in der Privatwirtschaft 
nun über Jahre ausgetüftelt und getestet 
wurde, mittlerweilen tausendfach bewährt, 
bis an die Grenzen optimiert und im Wett-
bewerb erfolgreich getestet, kann in den 
Verwaltungen endlich auf höchstem Niveau 
integriert werden. 
 
Integration ohne Medienbrüche

Noch sind die Netze von Bund und Kan-
tonen teilweise undurchsichtig. Verstärkte 
Sicherheit und eine angemessene Stan-
dardisierung wirken dem entgegen. Es sind 
nicht nur Unternehmen, welche sich die 
Prozessoptimierung auf die Fahne geschrie-
ben haben. Verwaltungen mit unzähligen, 
typischen Geschäftsfällen sind  prädestiniert 
dazu. Endlich wird die Zeit der Stand-Alone-
Lösungen für Online-Schalter vorbei sein, 

endlich werden Medienbrüche verhindert 
werden können und endlich werden sich die 
IT-Investitionen bestens rechnen. 
 
Starker Partner

Das Herz der insign gmbh schlägt genau in 
diese Richtung. Wir haben uns nicht dem 
e-Government alleine verschrieben, 
sondern den informationstechnologischen 
Konzepten, den marktwirtschaftlichen 
Erfolgsgaranten, den pragmatischen 
Lösungen der Prozess- und Applikations-
Integration. Die Erfahrung bringen wir mit. 
In zahlreichen Projekten haben wir Unterne-
hmungen in diesen Bereichen unter-stützt 
und mit ihnen Lösungen erfolgreich ent-
wickelt und realisiert. Nicht die Werkzeuge 
standen dabei im Vordergrund, sondern die 
Lösungskonzepte selbst. insign bietet dar-
um als äusserst flexibles Unternehmen gut 
skalierbare, mehrdimensionale Lösungen an, 
entweder auf dem hauseigenen Software 
Framework icms oder dem Wunschsystem 
des Kunden basierend. 
 
Bereit für die Zukunft

Bei insign hat die Zukunft schon heute 
begonnen. Vom e-Voting bis hin zur Govern-
ment Application Integration stehen wir mit 
breitem und tiefem Know-how, zahlreich 
bewährten Systemen und grösster Le-
idenschaft für Ihr Projekt bereit. Über Ihre 
Kontaktaufnahme freuen wir uns!

www.insign.ch 
www.icms.ch
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Dieser Artikel ist in der Ausgabe Nr. 9 / 2004 
der Schweizer Gemeinde erschienen.

e-Government-Websites der insign gmbh 
zeichnen sich durch einen hohen Technologie-
Standard aus. SSL und barrierefreier Zugang 
sind nur zwei Schlagworte aus einem grossen 
Erfahrungsrucksack.


